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informacje z podstawy programowej mozna sprawdzi¢ wyciggajac telefon

z kieszeni, to czy ma sens uczy¢ sie ich na pamie¢, czy raczej nauczyc sie
skutecznie szukac i weryfikowac¢ informacje? Jesli oryginalne wypracowanie
moze za nas napisa¢ maszyna, to czy chcemy scigac takie praktyki, czy raczej
nauczy¢ mtodych pisa¢ dobre prompty? W erze Al wszystkie branze stanety
przed istotnymi znakami zapytania - rowniez szkota.

' ak ma funkcjonowaé szkota w erze sztucznej inteligencji? Jesli kazda

W Zwolnionych z Teorii uwazamy, ze odpowiedzig na te pytania jest wzmacnianie
fundamentow - prawdziwych relacji oraz poczucia sprawczosci i odpowie-
dzialnosci mtodych ludzi.Wierzymy, ze projekt spoteczny to nie cel sam w sobie.
To narzedzie. Pretekst. Okazja do czegos wiekszego: do uczenia sie odwagi,
sprawczosci, wspotdziatania. Do tego, by mtodzi mogli sami zabrac¢ gtos i dziatac
w sprawach, ktore uwazajg za wazne.

Dlatego wspdlnie z ING Bankiem Slgskim stworzylismy program mentoringowy,
ktory nie tylko wspiera prawdziwe projekty spoteczne mtodych, a jednoczesnie
tworzy relacje. Daje mtodym dostep do dorostych, ktérzy nie oceniajg, tylko
towarzyszg. Mentorow i mentorki, ktérzy nie mowig, co robi¢, ale pomagaja
odkry¢ wtasng, oryginalng droge pytajac: ,,Co myslisz?”, ,Jak moge ci pomoc?”.

Taka postawa zmienia nie tylko edukacje. Zmienia sposob, w jaki funkcjonujemy
jako spoteczenstwo. Pokazuje, ze obywatelskos¢ zaczyna sie wtedy, gdy uczy-
my sie wspotodpowiedzialnosci za sSwiat wokdt nas. A tego nie da sie zrobic
Z podrecznika.

Ten raport opowiada o edukacji, ktora juz sie dzieje. O partnerskiej wspotpracy
miedzy mtodymi i dorostymi. O programie, ktory w praktyce buduje umiejetnosci
spoteczne. O ludziach, ktorzy zamiast czeka¢ na zmiany systemowe, po prostu
zaczeli dziatac.

Wierze, ze jesli potraktujemy mtodych powaznie, damy im przestrzen i wsparcie
to bedg wspottworzy¢ z nami swiat, w ktérym naprawde chcielibysmy zyc.

Paula Bruszewska

Prezeska Fundacji Zwolnieni z Teorii



do wykonania. To relacja. Opiera sie na zaufaniu, ciekawosci i uwaz-
nosci, a wiec na wartosciach, ktoére sg podstawg zaréwno edukacji,
jak i wspolnego zycia w spoteczenstwie.

M entoring w projekcie Krok do przodu to nie jest kolejne zadanie

Od lat wspieramy dziatania, ktére dajg mtodym ludziom przestrzen do rozwoju
przez doswiadczenie. Projekt ,Krok do przodu” jest dla nas szczegdlny, bo roz-
wija nie tylko uczniow, ale tez dorostych.

Dla mentoréw z ING to nie tylko szansa na wolontariat, ale na osobisty rozwd;.
Dla mtodych to moment, w ktérym ktos$ traktuje ich serio i daje wsparcie.

Ta wymiana zmienia sposéb myslenia o edukacji, przywodztwie i spotecznej
odpowiedzialnosci.

Joanna Dymna-0szek
Prezes Fundacji ING Dzieciom,
Dyrektor Biura Zarzgdu Banku
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WPROWADZENIE

dukacja przysztosci jest tu i teraz. Nie czekamy na zmiany ustaw, ani wielkie
E reformy. Wystarczy da¢ mtodym ludziom przestrzen do dziatania i otoczyc¢
ich zaufaniem.

Od kilku lat obserwujemy, jak bardzo moze sie zmieni¢ rzeczywistosc
edukacyjna, gdy szkota nie jest pozostawiona sama sobie, a wokdt ucznidw
gromadzg sie dorosli gotowi towarzyszy¢ im w drodze - nauczyciele, mentorzy,
biznes. Bo dobra edukacja nie dzieje sie w pojedynke. Powstaje tam gdzie jest
wspolna odpowiedzialnos¢ i odwaga, zeby zaufa¢ mtodym.

Widzimy to kazdego dnia w olimpiadzie Zwolnieni z Teorii. Trafiamy do mtodych
ludzi, ktérzy nie czekajg na gotowe instrukcje. Sami wychodzg z inicjatywa,
tworzg projekty, ktére majg znaczenie - w ich szkotach, miastach, lokalnych
spotecznosciach. Dla wielu z nich to pierwsza taka okazja, zeby co$ naprawde
zalezato od nich - nie od ocen, nie od opinii innych, tylko od ich wiasnych decyzji
i dziatari. Mentoring, ktdry od kilku lat rozwijamy wspdlinie z ING Bankiem Slaskim
oraz innymi partnerami, pokazuje, ze edukacja moze wygladac inaczej. To relacja
partnerska, w ktdrej nie ktos z gory, kto ttumaczy, ale kto$ obok, kto zadaje
pytania, dzieli sie doswiadczeniem, ufa i wspiera. Dzieki temu mtodzi uczg sie
wspotpracy, odpowiedzialnosci i tego, ze btedy to nie koniec $wiata, ale
poczgtek nauki.

Dane z badan mowig jasno: niemal wszyscy uczestnicy deklarujg wzrost
pewnosci siebie i kompetencji potrzebnych na rynku pracy - od planowania
i komunikacji, przez wystepnia publiczne, po budowanie partnerstw i zarzg-
dzanie zespotem. Ale wazniejsze jest to, co sami mdéwig: ze to doswiadczenie
zostaje z nimi “na zawsze”. W kontakcie z realnym sSwiatem pracy mtodzi
zaczynajg widziec, ze “te drzwi sg otwarte”. Moge dziata¢, wspéttworzy¢, szukac
swojego miejsca. Rozwijajg przedsiebiorczos¢ i wiare w to, ze ich pomysty majg
Znaczenie.

Dla nas to nie jest tylko edukacja. To proces spoteczny, ktory zmienia sposob
myslenia o tym, kim jestesmy dla siebie nawzajem. W szkole, w pracy, w spote-
czenstwie.

Autorzy i autorki raportu,
Fundacja Zwolnieni z Teorii



1. Edukacja przysztosci jest na wyciggniecie reki

Skuteczna edukacja przysztosci nie moze by¢ samotnym wysitkiem szkoty. Musi
by¢ wynikiem wspétdziatania roznych aktoréw: uczniow, nauczycieli, organizaciji
spotecznych, biznesu. Warto zauwazy¢, ze edukacja w tej formule nie potrzebuje
zmiany ustawy, nie wymaga reformy catego systemu, ale potrzebuje partner-
stwa, zaufania i infrastruktury spotecznej.

2. Trafiamy do miodych pionierow

Uczestnicy olimpiady Zwolnieni z Teorii to mtodzi ludzie, ktdrzy nie czekajg na
instrukcje, lecz szukajg przestrzeni do dziatania. Docieramy do tych, ktérzy maja
gotowos¢, by wyjsc przed szereg. | wtasnie dlatego majg potencjat, by inspi-
rowac innych. W swiecie, w ktorym system edukacji nie rozwija samodzielnosci,
wspotpracy czy myslenia projektowego, ci uczniowie stajg sie dowodami na to,
Ze mozna inaczej.

3. Olimpiada i mentoring wzmacniajg sprawczos¢
i rozwijajg kompetencje

Dla wielu uczestnikow jest to pierwszy moment, w ktérym maijg realny wptyw. Nie
symulujg projektu — tworzg go, prowadzg, walczg o jego sukces. Mierzg sie
Z wyzwaniami, uczg na btedach, poznajg site wspodtpracy i odpowiedzialnosci.
Udziat w programie daje poczucie sensu i dumy — uczniowie mowig o doswiad-
czeniu, ktére zostaje z nimi na zawsze. Udziat w projekcie wymaga koordynacji
wielu elementow, realizacja toczy sie przez kilka miesiecy, a w tym czasie
uczestnicy realnie mierzg sie z wyzwaniami i odkrywajg swoje potencjaty. Niemal
wszyscy uczestnicy deklarujg rozwdj kompetencji, na podstawie wnioskow
z badania jakosciowego mozemy uznac, ze udziat w programie jest rownowazny
z ich wzrostem!
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4. Ukonczenie projektu gwarantuje rozwdj kompetenciji

Z ewaluacji wynika, ze: 94% uczestnikdw deklaruje wzrost pewnosci siebie,
ponad 90% rozwija kompetencje przydatne na rynku pracy, m.in.: osobiste
i interpersonalne (pewnosc¢ siebie, asertywnos¢, komunikacja), zarzadcze (pla-
nowanie, priorytetyzacja), cyfrowe i kreatywne (social media, prezentacje),
przedsiebiorcze (budzetowanie, partnerstwa).

5. Mentorzy buduja partnerskie relacje

Program mentoringowy tworzony z ING Bankiem Slaskim pokazuje, jak mozna
budowac edukacje opartg na wspoétodpowiedzialnosci. Mtodzi uczg sie od doro-
stych, a dorosli uczg sie ufa¢ mtodym. Przez relacje, nie przez instrukcje. To mo-
del, w ktérym edukacja nie konczy sie na murach szkoty, a spoteczna zmiana nie
konczy sie na jednym projekcie. W tym sensie, to nie tylko edukacja — to proces
spoteczny. Taki, ktéry ma potencjat, by zmienia¢ sposdb myslenia o odpo-
wiedzialnym biznesie i obywatelskim dziataniu.

6. Kontakt z realnym swiatem biznesu
rozwija przedsiebiorczosé¢

Uczniowie, ktorzy zyskujg kontakt z rzeczywistym Swiatem pracy, partnerstw
i odpowiedzialnosci, widzg nowe Sciezki rozwoju. Wzmacnia sie ich poczucie,
ze ,te drzwi sg otwarte” — ze mogg dziata¢, wspottworzyc¢ i ksztattowac swiat
wokot siebie. Rozwijajg postawy przedsiebiorcze, innowacyjne i spoteczne.

Uczestniczki na strefie ING podczas Wielkiego Finatu Zwolnionych z Teorii 2025
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EDUKACJA, KTORA

NADAZA ZA SWIATEM

Zyjemy w czasach, w ktérych tempo zmian wyprzedza instytucje. Technologie
rozwijajg sie szybciej, niz systemy edukacyjne potrafig nadgzaé. Rynek pracy
wymaga umiejetnosci, ktérych wielu ucznidw nigdy nie miato okazji przec¢wiczyc.
Mtodzi ludzie mierzg sie z niepewnoscig jutra, kryzysem klimatycznym,
dezinformacja, rosngcym napieciem spotecznym. A jednoczesnie coraz czesciej
mowig wprost: chcg uczyc sie inaczej. Przez dziatanie, przez wspotprace, przez
realny wptyw.To nie sg jedynie intuicje. Z roku na rok Polacy coraz krytyczniej
oceniajg polski system edukacji. Wedtug raportu Ipsos ,Ipsos Education Monitor”
(2024), blisko 70% respondentow uwaza, ze program hauczania nie wspiera
kreatywnosci uczniow, a 66% twierdzi, ze szkota nie rozwija myslenia
krytycznego i umiejetnosci miekkich takich jak komunikacja i organizacja.

Blisko 70 % respondentéw uwaza,

® O
Ze program nauczania nie wspiera ' '

kreatywnosci uczniow.

66 % respondentow twierdzi, ze szkota nie rozwija
myslenia krytycznego i umiejetnosci miekkich takich
jak komunikacja i organizacja.

Jak wynika z badania zrealizowanego na zlecenie Fundacji Zwolnieni z Teorii
w 2025 roku, zaledwie 25% Polek i Polakow pozytywnie ocenia edukacje
w szkotach srednich (liceach, technikach i szkotach branzowych Il stopnia).
A jedynie 1 na 3 respondentow uwaza, ze szkota uczy mtodych inicjowania
dziatan.?

T Ipsos, Ipsos Education Monitor, 2024,
https://www.ipsos.com/sites/default/files/ct/news/documents/2024-08/Education_Monitor_2024_Ipsos.pdf
[dostep: 1 lipca 2025]

2 Dane pochodzg z badania sondazowego zaprojektowanego przez Fundacje Stocznia, ktdre zrealizowata agencja
Opinia24 w dniach 06.02.-17.02.2025 r. Badanie wykonano na panelu internetowym (CAWI) na reprezentatywnej prébie
1000 petnoletnich oséb mieszkajgcych w Polsce.
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25% Polek i Polakéw 1 na 3 respondentéw uwaza,
pozytywnie ocenia edukacje Ze szkota uczy mtodych
w szkotach srednich. inicjowania dziatan.

To nie jest problem przysziosci. To wyzwanie, ktdre dotyczy mtodych ludzi
tui teraz i nie mozemy pozwoli¢, by system zostawiat ich z tym samych.

Dlatego wtasnie powstata olimpiada Zwolnieni z Teorii i Sciezka ,Krok do przodu”
realizowana wspolnie z ING Bankiem S'Iaskim. Odpowiadamy na realne potrzeby.
Nie przez teoretyczne programy, ale przez dziatanie. W naszym programie
uczniowie z catej Polski samodzielnie tworzg i prowadzg wtasne projekty
spoteczne. Pracujg w zespotach, analizujg problemy, planujg dziatania, budzet,
komunikacje. Wspotpracujg z partnerami zewnetrznymi, lokalnymi instytucjami,
mediami. Popetniajg btedy i wyciggajg z nich wnioski. Przechodzg przez caty cykl
- od pomystu do realizacji. Uczg sie w praktyce, w realnym sSwiecie, z praw-
dziwymi konsekwencjami. Nie w sali lekcyjnej, w zyciu.

Uczestniczki na strefie ING podczas Wielkiego Finatu Zwolnionych z Teorii 2025



Jak pokazujg dane z raportu ,Kompetencje przysztosci” przygotowanym przez
DELab Uniwersytetu Warszawskiego, zapotrzebowanie na kompetencje takie
jak przedsiebiorczosé, inicjatywa i dzialanie w warunkach ryzyka wzrosnie
w Europie az o jedna trzecia.®

Wiasnie dlatego odpowiadamy na te wyzwania poprzez realne rozwigzania.
W olimpiadzie Zwolnieni z Teorii mtodziez z catej Polski samodzielnie realizuje
wtasne projekty spoteczne — uczgac sie poprzez praktyke. Wspotpracujgc, biorgc
odpowiedzialnos¢, popetniajgc btedy, wprowadzajgc zmiany - rozwijajg kluczowe
kompetencje w czasie kilku miesiecy dziatania. Tutaj edukacja nie goni Swiata,
tylko go tworzy. W ciggu ostatnich lat program zgromadzit ponad 150 000
uczniow szkot srednich z catej Polski. Dzigki temu powstato juz niemal 10 000
projektow spotecznych, ktére realnie zmienity zycie lokalnych spotecznosci.
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3 DELab UW, Polski Fundusz Rozwoju, Google, Kompetencje przysztosci. Jak je ksztattowac w elastycznym ekosystemie
edukacyjnym?, 2024
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Projekt spoteczny to konkretne, samodzielnie zaplanowane i zrealizo-
wane dziatanie w grupie min. 2 osobowej, ktére odpowiada na realny pro-
blem spoteczny — w szkole, miescie, sSrodowisku lokalnym lub online.

Uczniowie i uczennice zbierajg zespodt, definiujg cel, analizujg potrzeby
i proponujg wtasne rozwigzania. Planujg dziatania, budzet, komunikacje
i ewaluacje, uczac sie przy tym zarzadzania projektami w praktyce.
Nawigzujg partnerstwa z lokalnymi instytucjami, firmami lub mediami.
Realizujg wydarzenia, kampanie spoteczne, dziatania edukacyjne, zbidrki
i projekty technologiczne.

Ich celem nie jest symulacja, ale realna zmiana. Rozwigzanie konkretnego
problemu lub poprawa jakosci zycia okreslonej grupy. To wtasnie dzieki tej
odpowiedzialnosci za efekt koricowy, mtodzi rozwijajg kluczowe kompe-
tencje przysziosci: wspotprace, inicjatywe, adaptacje do zmian, spraw-
czoscC. A wszystko to dzieje sie w rzeczywistym swiecie.

Uczestnicy na strefie ING podczas Wielkiego Finatu Zwolnionych z Teorii 2025
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SILA WSPOLPRACY

W DZIALANIU

Ta zmiana nie dzieje sie jednak sama. Od lat wspoéttworzymy jg z partnerami,
ktorzy — tak jak my — wierzg, ze mtodziez nie potrzebuje gotowych rozwigzan
podanych “na tacy”. Trzeba im dzi$ dac¢ przestrzen, by sami te przysztosc zaczeli
tworzy¢é. Takim partnerem jest ING Bank Slaski - nie tylko wspierajacy mtodziez,
ale od poczatku aktywnie wspottworzacy z nami caty program.

Wspdlnie dziatania Fundacji i biznesu sg takze odpowiedzig na koniecznosc¢
tworzenia elastycznego ekosystemu edukacyjnego. Tylko taki system — anga-
zujgcy szkoty, organizacje pozarzadowe, instytucje publiczne, pracodawcoéw
oraz lokalne spotecznosci — pozwala skutecznie rozwija¢ kompetencje poz-
nawcze, spoteczne i cyfrowe. To wtasnie szeroka wspotpraca miedzy réoznymi
aktorami edukacji umozliwia ksztatcenie postaw takich jak samodzielnosg,
innowacyjnos¢ czy umiejetnos¢ uczenia sie przez cate zycie.* Programy tego
typu stajg sie centralnym punktem tego ekosystemu, tgczg mtodziez z realnymi
partnerami spotecznymi i bizhesowymi, przekraczajgc granice tradycyjnej
edukaciji.

No nikt mi nie powie, ze zrobienie prezentacji, dajmy na to
na historie, jest tym samym co projekt trwajacy 8 miesiecy.
| w takim zaangazowaniu widzimy szanse na przysztos¢,
na rozwijanie roznych umiejetnosci.

uczestnik programu ,Krok do przodu”

Mentoring to dzi$ jedno z najskuteczniejszych narzedzi wspierania rozwoju
- zarébwno mtodziezy, jak i pracownikow firm. W programie "Krok do przodu",
ktéry od kilku lat tworzymy razem z ING Bankiem Slgskim, mentoring nie jest
dodatkiem. Jest osig programu. To dzieki niemu mozliwa jest edukacja, ktora nie
tylko uczy, ale wzmacnia sprawczos¢, buduje relacje i daje realne kompetencje
po obu stronach.

4 DELab UW, Polski Fundusz Rozwoju, Google, Kompetencje przysztosci. Jak je ksztattowaé w elastycznym ekosystemie
edukacyjnym?, 2024
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WSPARCIE, KTORE

NAPRAWDE DZIALA

Razem z ING Bankiem Slgskim tworzymy program Krok do przodu, jest to
tematyczna $ciezka olimpiady Zwolnieni z Teorii, w ktérej mtodziez tworzy
projekty dotyczgce tematdéw waznych spotecznie, takich jak edukacja finansowa,
klimatyczna czy cyberbezpieczenstwo. Witasnie w tej Sciezce od kilku lat
realizujemy wyjgtkowy program mentoringowy. Jego sitg nie sg wielkie stowa,
tylko konkretna, codzienna praca dorostych z mtodziezg. Praca, ktéra daje
przestrzen, bezpieczenstwo i realne wsparcie.

Kiedy zespoty konczg etap planowania projektu i zaczynajg dziata¢, zgtaszajg sie
do udziatu w programie mentoringowym. Rownolegle ING rekrutuje swoich
pracownikdw-wolontariuszy z réznych dziatow — od HR po IT. Mentorzy i men-
torki przechodzg specjalne szkolenie przygotowane we wspotpracy z Polskim
Stowarzyszeniem Mentoringu. Uczg sig, jak wspiera¢ mtodziez: nie prowadzac
ich za reke, ale zadajgc trafne pytania, towarzyszac w refleksji i wzmacniajgc
poczucie sprawczosci.

Po zakonczeniu szkolen tgczymy zespoty z mentorami. Wspétpraca trwa zaz-
wyczaj od stycznia do maja i odbywa sie gtdwnie online. Wiele zespotow spotyka
sie z mentorami nawet co tydzien, znacznie czesciej niz wymagane minimum trzy
spotkania. Kontakt uzupetniajg komunikatory, telefony i e-maile. W miedzyczasie
mentorzy i mentorki uczestniczg w cyklicznych spotkaniach wspierajgcych
- dzielg sie sukcesami, pytaniami i wyzwaniami, tworzac witasng spotecznosé
uczacay sie.

Taki efekt nie dzieje sie przypadkiem. Program mentoringowy zostat wspdlnie
zaprojektowany tak, by byt powtarzalny i skalowalny - od onboardingu mentorow,
przez cykliczne spotkania, po dedykowane materiaty i biezgce wsparcie.
To model, ktéry moze rosng¢ razem z organizacjg i zespotami.

Na podstawie badania zidentyfikowaliSmy konkretne obszary, w ktérych mtodzi
najczesciej otrzymywali wsparcie od mentoréw i mentorek. To dzieki nim mogli
rozwija¢ kompetencje, na ktére w tradycyjnej edukacji czesto brakuje
przestrzeni.
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Planowanie i skuteczna organizacja dziatan

Mentorzy pomagajg mtodym przeku¢ pomysty w konkretne, wykonalne dziatania.
Pokazujg, jak przetozy¢ entuzjazm na plan, uporzagdkowacC chaos zadan,
zrozumiec potrzeby odbiorcdw i ustali¢, co naprawde jest wazne. Pokazujg, jak
budowac harmonogram, tworzy¢ budzet, reagowac na zmiany i planowac dzia-
tania, gdy cos nie dziata. Dzieki nim mtodzi uczg sie odpowiedzialnosci za efekt
koricowy i rozumiejg, czym jest dobra organizacja pracy.

Zespot, komunikacja i rozwigzywanie konfliktow

Projekty spoteczne to praca zespotowa, a ta bywa trudna. Mentorzy wspierajg
mtodych w rozmowach o emocjach, uczg komunikacji opartej na empatii i poma-
gajg, gdy pojawiajg sie napiecia lub konflikty. Pokazujg tez, jak tworzy¢ atmo-
sfere zaufania, prowadzi¢ feedback, planowac¢ onboarding i zamykanie wspot-
pracy. Wspotpraca przestaje byc¢ przypadkowa — staje sie Swiadomym procesem,
ktérego mozna sie nauczy¢.

Wystgpienia publiczne, promocja i kontakt z otoczeniem

Mentorzy pomagajg uczestnikom przygotowac sie do publicznych prezentaciji,
wystgpien medialnych i rozmoéw z partnerami. Wspierajg w pracy nad narracja,
definiowaniem przekazu i oswajaniem tremy. Pokazujg, jak mowic¢ do ludzi, jak
promowac projekt i jak budowac relacje z odbiorcami, mediami czy partnerami
biznesowymi. Dzieki temu mtodzi nabierajg pewnosci siebie i odwagi do poka-
Zywania swojej pracy swiatu.

Postawy i nastawienie do dziatania

Mentorzy pomagajg mtodym przetamywac wewnetrzne bariery: strach przed
oceng, obawe przed porazka, brak wiary w siebie. Wspierajg rozwdj takich
postaw jak: samodzielnos¢, odwaga, motywacja, determinacja i wiara we wtasne
sity. Pokazujg, ze nie trzeba by¢ ,liderem z natury”, zeby przewodzi¢ — wystarczy
zaczgC dziatac i uczy¢ sie w praktyce. Pomagajg takze dostrzec sens i satys-
fakcje z samorealizaciji.
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Uczenie sie przez dziatanie i refleksje

Mentorzy nie podsuwajg gotowych odpowiedzi — wspierajg proces uczenia sie
poprzez dziatanie. Pomagajg miodym zauwazac¢ btedy, zadawacC pytania,
poszukiwac rozwigzan, adaptowac sie do zmieniajgcych sie warunkow. Wspie-
rajg analize dziatan, wycigganie wnioskow i przektadanie ich na kolejne etapy
projektu. To dzieki nim mtodzi uczg sie refleksji, elastycznosci i strategicznego
myslenia.

Formalnosci, prawo i strona organizacyjna

W wielu projektach pojawiajg sie wyzwania formalne: tworzenie budzetu, kontakt
z instytucjami, pisanie prostych biznesplandw, prowadzenie dokumentacji czy
zrozumienie zawitosci prawnych. Mentorzy pomagajg przejs¢ przez te obszary
krok po kroku, nie wyreczajgc — ale ttumaczac i wspierajgc. Dzieki temu miodzi
nabierajg kompetencji organizacyjnych, ktore zostajg z nimi na dtugo.

Rola mentora nie polega na przekazywaniu wiedzy ani kontrolowaniu postepow.
Mentor to partner w dziataniu - ktos, kto pomaga mtodym zobaczy¢ wiecej,
odwazy¢ sie na wiecej i wyciggna¢ wnioski z kazdej decyzji, btedu czy sukcesu.
To wiasnie dzieki tej relacji uczestnicy uczg sie samodzielnosci,
odpowiedzialnosci i wspotpracy w warunkach realnego dziatania.

Dobrze poprowadzony mentoring odblokowuje potencjat, ktéry w mtodych juz
jest. Daje przestrzen na rozwdj kompetenciji, ktdre nie zmieszczg sie w podstawie
programowej — ale sg niezbedne, by odnalez¢ sie w dynamicznym, ztozonym
swiecie. Dlatego mentoring nie jest dodatkiem do edukacji — w dzisiejszych
czasach staje sie jej koniecznym uzupetnieniem.

Mentorki zadawaty pytania, ktore pokazywaty inne rozwigzania.
Widzialysmy, ze swiat nie jest tylko czarno-biaty.
Zobaczytysmy to, ze moze byc¢ kolorowo!

uczestniczka programu ,Krok do przodu”
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6 LAT WSPOLNEGO
DZIALANIA

274

mentoréow mentees mentorowane

i mentorek ING (uczestnikow projekty
i uczestniczek

objetych mentoringiem)

Kazdy i kazda z nich to dowdd na to, ze kiedy mtodzi ludzie otrzymujg zaufanie
i wsparcie — potrafig wiecej, niz sami sadzili. A kiedy towarzyszg im mentorzy
i mentorki, dla ktorych ,wolontariat” to nie obowigzek, ale relacja — dziejg sie
rzeczy naprawde wartosciowe.

Mentoring dziata, bo opiera sie na zaufaniu i gotowosci do relacji. A takze
na odwadze organizacji, by pozwoli¢ swoim pracownikom zaangazowac sie
W co$ wiecej niz codzienna praca.

Mentorzy i mentorki ING podczas Wielkiego Finatu Zwolnionych z Teorii 2025
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EDUKACJA, KTORA
ZOSTAJE NA ZAWSZE

To nie byta kolejna "akcja szkolna". Dla wielu uczestnikdw programu "Krok do
przodu" to byt pierwszy raz, kiedy ktos powierzyt im petng odpowiedzialnos¢
- za projekt, za zespdt, za czas i efekty. | pierwszy raz, gdy mogli uczy¢ sie
nie dla ocen, a dla realnego wptywu.

Z badania przeprowadzonego wsrod uczestnikow wynika, ze program wywotuje
gteboki i trwaly rozwoj kompetencji, ktorych mtodzi nie majg gdzie trenowac
w tradycyjnej edukacji. Wsrod najczesciej wskazywanych obszarow znalazty sie
kompetencije:

o osobiste i interpersonalne — pewnosc¢ siebie, asertywnos¢, wspotpraca,
komunikacja,

e zarzadczeiorganizacyjne — planowanie, priorytetyzacja, zarzgdzanie zespo-
tem, praca w czasie,

o kreatywne i cyfrowe — wystgpienia publiczne, promocja, prowadzenie social
medidw,

o przedsiebiorcze - budzetowanie, pozyskiwanie partnerow, realizacja pro-
jektu ,,od A do Z".

Nie uczymy sie tego w szkole - tam nie ma miejsca,
by prowadzi¢ zespot albo negocjowac cos z dorostym.

uczestnik programu ,Krok do przodu”

Dzieki programowi uczniowie zdobywajg cos$ wiecej niz umiejetnosci — zdoby-
wajg poczucie sprawczosci.

Powiem tak, nie kazdy osiemnastolatek moze sie pochwali¢ tym,
ze ma 2 autorskie projekty na koncie, byt w radiu, w telewiz;ji,
napisata o nim gazeta.

uczestnik programu ,Krok do przodu”
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PRZESTRZEN
DO BYCIA LIDEREM

Mentoring nie byt instrukcjg obstugi projektu. To byta relacja, w ktérej mtodzi
mogli mowi¢ gtosno, szczerze, po swojemu — i by¢ potraktowani powaznie.
To doswiadczenie czesto stawato sie punktem zwrotnym w ich rozwoju.

Mentor nie méwit nam, co mamy robic.
Ale kiedy sie gubiliSmy - dawat nam ramy.
Pytat, co dalej. | wtedy to sie uktadato.

uczestnik programu ,Krok do przodu”

Dla mnie najwazniejsze bylo to, ze ktos mnie
potraktowat jak dorostego, a nie ucznia
z dziennika.

uczestniczka programu ,Krok do przodu”

Uczestnicy i uczestniczki na strefie ING podczas Wielkiego Finatu Zwolnionych z Teorii 2025
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Wedtug danych z badania podsumowujgcego program partnerski:

e 94% uczestnikow zadeklarowato, ze dzigeki programowi wzrosta ich pewnos¢é
siebie,

o ponad 90% wskazato, ze rozwineli kompetencje przydatne na rynku pracy,

e Srednio zespoty spotykaty sie z mentorami 5 razy - mimo ze formalnie wystar-
czaty trzy.

Co wiecej, dane z ewaluacji XI edycji olimpiady wskazujg, ze to wtasnie uczest-
nicy objeci mentoringiem deklarujg najwyzszy wptyw projektu na rozwoj kompe-
tencji.®

W jakim stopniu, Twoim zdaniem, podczas realizacji projektu
rozwineta sie u Ciebie:

(Odpowiedzi w skali 1-5 w matym stopniu — w bardzo duzym stopniu)

uczestnicy, ktorzy ucze§tnicy, ktc’?rzy uczes,tnicy, ktc’?rzy
zakoRczyli projekt zakonczyli prOJekt zakonczyli prOJekt
'\ mentorlngu bez mentorlngu
(N=244) (N=60) (N=160)
drednia dlan 728 $rednia dla“ 728 $rednia dla“ 728
kompetenciji kompetenciji kompetencji
Umiejetnosc
pracy 3,8 69,7% 4, 81,7% 3,8 68,1%
w grupie
Umiejetnosc
krytycznego 3,8 66,4% 4, 76,7% 3,8 64,4%
myslenia
Umiejetnosc¢
dostosowania 3,8 64,3% 4,0 73,3% 3,8 62,5%
sie do zmian
Umiejetnosc
poszukiwania 4, 76,6% 4,2 80,0% 4, 76,9%
rozwigzan
Gotowos¢
do inicjowania 3,9 68,9% 4,0 68,3% 4,0 71,9%
dziatan

5 Dane pochodzg z ewaluacji Xl edycji olimpiady Zwolnieni z Teorii. Badanie wykonano w dniach 23.04.-28.05.2025
metoda CAWI na prébie 548 uczestnikdw.
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WIECEJ

NIZ PROJEKT

Najwazniejsze jednak nie sg same dziatania, a to, co realnie daje to mtodym
ludziom. Uczestnicy i uczestniczki méwig o poczuciu sprawczosci, sensu, dumy
- i o tym, ze chcg wiecej. Dla wielu to pierwszy raz, kiedy doswiadczyli, ze ich
pomyst moze co$ zmieni¢. A takze pierwszy raz, gdy kto$ potraktowat ich
powaznie.

Praca nad projektem, ktory rzeczywiscie moze by¢ czyms
wielkim, czyms o zasiegu naprawde sporym, nie tylko lokalnym,
ale tez ogolnopolskim, bo takie mamy plany rozwoju projektu.

I rzeczywiscie, no to jest cos niesamowitego!

kierownik, uczestnik programu ,Krok do przodu”

Niektdrzy kontynuujg dziatania po olimpiadzie — przeksztatcajg projekty w fun-
dacje, rozwijajg je jako startupy spoteczne. Inni po prostu zaczynajg myslec
inaczej. Mysle¢ o tym, co mogg w zyciu robi¢, wykorzystujgc te kompetencje,
ktorych nauczyta ich wspotpraca z mentorami i mentorkami.

Projekt “Jak sie czujesz?” - kampania psychoedukacyjna, ktéra powstata
w ramach programu mentoringowego ING w 2023 roku. Zespot konty-
nuuje dziatania, wydajgc kolejne odcinki podcastu, prowadzgc media
spotecznosciowe i tworzgc animacje dotyczgce zdrowia psychicznego
dzieci i mtodziezy.
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DOSWIADCZENIE, KTORE

ZOSTAJE ZDOROSLYMI

Mentoring w programie “Krok do przodu” to nie tylko forma wolontariatu
pracowniczego — to realne doswiadczenie rozwojowe. Dla mentoréw i mentorek
z ING Banku Slaskiego to szansa, by wejs¢ w prawdziwa, partnerskg relacje
z mtodymi ludzmi i zobaczy¢ Swiat ich oczami, troche z innej perspektywy.
To takze okazja do nabycia kompetencji, ktorych trudno sie nauczy¢ w sali
szkoleniowej — empatii, uwaznosci, komunikacji miedzy pokoleniami.

To byt taki moment, w ktorym przestatam
byc¢ 'ekspertem od Excela’, a zaczetam by¢
cztowiekiem, ktory ma cos waznego

do dania.

mentorka, ING Bank Slaski

Ten program zmienia nie tylko mtodych.
Ja sie naprawde duzo nauczytem.
Inaczej patrze na swoj zespo6t w pracy.

mentor, ING Bank Slaski

Mentorzy i mentorki ING podczas Wielkiego Finatu Zwolnionych z Teorii 2024
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Z badania wynika, ze mentorzy rozwijali przede wszystkim:

» umiejetnosc¢ zadawania pytan i prowadzenia rozmow refleksyjnych,
» empatie i komunikacje miedzygeneracyjng — zrozumienie mtodego pokole-
nia bez oceniania,

e umiejetnosc towarzyszenia, a nie kontrolowania - bycie ,ramg”, a nie ste-
rem.

Czutem, ze mam wptyw.
Nie przez doradzanie, tylko przez obecnosé¢.

mentor, ING Bank Slaski

Bycie mentorem to jakby by¢ dla mtodziezy kims,
kogo sam chciatbym mie¢ w liceum.

mentor, ING Bank Slaski

W wielu wypowiedziach mentorzy moéwig o tym, ze relacja z zespotem daje im
poczucie sensu, motywacje, a czesto takze odnowione spojrzenie na wiasng
prace. Uczg sie nie tylko wspierac, ale i... nie przeszkadzac. Uczg sie ufac,
ze mtodzi potrafig dziataC po swojemu.

Zobaczylam, ze nie musze wszystkiego kontrolowac.
Ze moge po prostu byé, towarzyszyé, pytaé. | to dziata.

mentorka, ING Bank Slgski
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WARTOSC
DLA ORGANIZACJI

Z perspektywy ING Banku Slaskiego, program mentoringowy to co$ wiecej
niz forma wolontariatu - to realna inwestycja w ludzi i kulture organizacyjng. Jest
narzedziem, ktére wspiera realizacje celéw ESG, wzmacnia relacje i angazuje
pracownikow w dziatania o duzym znaczeniu spotecznym. Wspdlnie z mtodymi
tworzymy ekosystem, ktory rozwija przysztych lideréow i liderki - w szkole
i w pracy.

Kompetencje przysziosci

Mentorzy rozwijajg umiejetnosci przywoddcze i komunikacyjne. Mtodzi — przed-
siebiorcze, cyfrowe i spoteczne. Wspdlnie uczg sie wspotpracy miedzypokole-
niowej, odpowiedzialnosci i dziatania. To wszystko przekiada sie na lepsze
przygotowanie do zmieniajgcego sie rynku pracy.

Mentorzy i mentorki ING podczas Wielkiego Finatu Zwolnionych z Teorii 2025
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Wptyw spoteczny

Program wspiera edukacje finansowag, klimatyczng, cyfrowg i obywatelskg - nie
z perspektywy kampanii informacyjnej, ale oddolnego dziatania mtodych ludzi,
ktorzy chcag zmieniac¢ swoje otoczenie.

Kultura organizacyjna

Udziat w programie buduje wsrdod pracownikow ING silne poczucie sensu,
rozwija spotecznos¢ mentoréw i mentorek — lideréw, ktdrzy zmieniajg sposab,
w jaki myslimy o zaangazowaniu spotecznym i edukacji. To doswiadczenie,
ktore wzmacnia wewnetrzng motywacje i pokazuje, ze firma to wiecej niz osiem
godzin pracy.

Angazowanie sie pokazuje tobie, twoim przetozonym, kolegom,
ze nie przychodzisz tylko do tej organizacji na 8 godzini tyle,
Ze rzeczywiscie masz w sobie takg ciekawosg¢, ze jestes
zaangazowany hie tylko w pracy, ale w zyciu, poza godzinami

mentor, ING Bank Slaski

Uczestnicy i uczestniczki podczas Wielkiego Finatu Zwolnionych z Teorii 2025
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PARTNERSTWO, KTORE

ZMIENIA SYSTEM

Wspotpraca Fundaciji Zwolnieni z Teorii i ING Banku Slgskiego to nie sponsoring
ani jednorazowa inicjatywa. To ditugofalowe, strategiczne partnerstwo, ktére
rosnie razem z programem i realnie wptyw na na sposoéb, w jaki myslimy o edu-
kacji w Polsce.

Zaczeto sie w 2019 roku, od pilotazowego programu mentoringowego w ramach
olimpiady. Juz wtedy byto jasne, ze potgczenie wiedzy, energii i zaangazowania
mtodych z doswiadczeniem mentoréw ING ma ogromny potencjat, zarowno dla
ucznidw, jak i dorostych.

Z kazda edycjg skala rosta. ING Bank Slaski nie tylko wspierat kolejne zespoty
jako mentor, ale takze aktywnie wspottworzyt program ,Krok do przodu”, jego
narzedzia, zasady, strukture. Wspdlnie opracowalismy m.in.:

o Sciezki tematyczne w obszarze finansow, innowaciji, klimatu, edukac;ji i cyber-
bezpieczenstwa,

e materiaty szkoleniowe i komunikacyjne dla zespotéw,

e scenariusze i szkolenia dla mentordw ING,

o cykliczne webinary, spotkania i wydarzenia rozwojowe.

Partnerstwo obejmuje dzi$ rowniez m.in.:

» udziatING w trasie ogolnopolskiej Zwolnionych z Teorii — spotkania z nauczy-
cielami i uczniami w szkotach w catej Polsce,

e wsparcie Rankingu Szkot Zwolnionych z Teorii — promujgcego najlepsze
placowki rozwijajgce kompetencije przysztosci,

o wspoéittworzenie Wielkiego Finatu Zwolnionych z Teorii — najwiekszego
wydarzenia edukacyjnego w Polsce, w ktorym co roku bierze udziat niemal
5000 uczestnikow i uczestniczek z catego kraju.
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To partnerstwo wpisuje sie w dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju ING.
Wspdlnie rozwijamy:

o future-proof employment - kompetencje przysztosci i przedsiebiorczosc
spoteczng,

o sSwiadomos¢ finansowg i odpowiedzialnos¢ obywatelska,

e kulture wspotpracy miedzysektorowej,

» edukacje oparta na dziataniu.

W 2025 roku ta wspotpraca zostata uhonorowana nagrodg Dobroczyncy Roku
w kategorii ,Dobra wspétpraca biznesu z organizacjg pozarzadowg” — nie za
budzet, ale za realny wptyw i jakos¢ wspdlnego dziatania.

Reprezentacja Fundacji Zwolnieni z Teorii i ING Banku Slaskiego podczas Gali Dobroczyrica Roku 2025
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EDUKACJA, KTORA

JUZ SIE DZIEJE

Ten raport nie opowiada o pomystach na przysztos¢. Opowiada o tym, co juz sie
wydarza w liceach, zespotach projektowych, spotkaniach z mentorami. O mto-
dych, ktorzy dziatajg i dorostych, ktérzy ich wspierajg. O edukacji, ktéra daje
przestrzen i zaufanie, ale nie zostawia samych sobie.

W sytuacji, gdy 56% dorostych Polek i Polakdw uwaza, ze jakos¢ edukaciji
w Polsce sie pogorszyta (Ipsos, 2024)°, dziatania takie jak program ,Krok
do przodu” jest czyms wiecej niz inicjatywg rozwojowg. To systemowe
uzupetnienie edukacji - odpowiedz na konkretne potrzeby mtodych i spoteczen-
stwa. Razem z ING i innymi partnerami pokazujemy, ze edukacja przez dziatanie
dziatfa. | ze da sie jg skalowac.

Nasze dziatania nie wziety sie jednak z potrzeby systemu, tylko z potrzeby ludzi.
Ludzi, ktérzy wierzg, ze mtodzi nie muszg czekac, az kto$ im da pozwolenie,
by dziataé. Ze szkota moze byé miejscem, w ktérym nie tylko sie uczymy, ale tez
inicjujemy, tworzymy i zmieniamy rzeczywistosc¢. Krok po kroku, do przodu.

Jesli uwazasz, ze tak moze wygladac edukacja — dotgcz do tej zmiany. Wspdlnie
zmieniamy jg nie w teorii, a w praktyce.

% |psos, Ipsos Education Monitor, 2024,
https://www.ipsos.com/sites/default/files/ct/news/documents/2024-08/Education_Monitor_2024_Ipsos.pdf
[dostep: 1 lipca 2025]
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NOTKA METODOLOGICZNA

Celem badania byto zrozumienie doswiadczen uczestnikow i mentorow progra-
mu ,Krok do przodu”, realizowanego w ramach olimpiady Zwolnieni z Teorii
we wspoétpracy z ING Bankiem Slaskim w XI edycji olimpiady (2024/25). Ewa-
luacja objeta efekty edukacyjne, rozwojowe oraz organizacyjne. Badaniem objeto
dwie grupy: uczestnikdw programu (uczniowie i uczennice), mentoréow i mentorki
z ING Banku Slgskiego. tacznie w badaniu wzigto udziat:

e N =101 uczestnikow i uczestniczek programu mentoringowego ING (ankiety
iloSciowe CAWI),

e N = 30 uczestnikdw i uczestniczek programu (wywiady pogtebione) z 13
zespotow projektowych,

e N =5 mentoréw i mentorek ING (wywiady pogtebione).

Probe badawczg stanowity losowo wybrane osoby sposréd 80 mentoréw
i mentorek oraz 313 uczestnikdw i uczestniczek programu mentoringowego
realizowanego podczas Xl edycji olimpiady Zwolnieni z Teorii.

Badanie miato charakter mieszany (mixed methods) i obejmowato: czesc
ilosciowa: ankieta skierowana do uczestnikow programu mentoringowego, oraz
czes$¢ jakosciowa: wywiady pogtebione (IDI) przeprowadzone z kierownikami
zespotow i co najmniej jednym cztonkiem projektu oraz wywiady pogtebione z
mentorami.

Badanie miato charakter ewaluacyjno-eksploracyjny, a nie statystycznie repre-
zentatywny.
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